Bij de inschrijving, krijgt u een infobrochure voor de kinderen en hun ouders. Aarzel niet om
deze brochure met uw kind te lezen. Hij/zij zal zich meer op zijn/haar gemak voelen de dag
van de hospitalisatie. U zult er ook veel antwoorden op uw vragen vinden !

Het uur dat u de dag voordien door het secretariaat (02/556.58.00) werd opgegeven, biedt
uw kind zich nuchter (tenzi anders afgesproken met uw geneesheer) aan op het
secretariaat van het chirurgische daghospitaal, voorzien van zijn/haar documenten (zie
pagina 2)

De secretaresse zal u het dossier van uw kind overhandigen en zal de kamer toewijzen,
Richt u tot de verpleger van dienst, installeer uw kind niet zonder iemand te verwittigen.

De verpleger zal u naar uw kamer begeleiden en zal uw dossier samen met u verder
invullen. Geef hem het telefoonnummer van een naaste die zal warden verwittigt zodat u
terugkomt uit de operatiezaal.

Uw kind krijgt een operatiekleed. Neem alleen zijn pantoffels mee.

Het kan best zijn datl hel uur van de interventie niet altijd overeenkomt met het
aangekondigde uur. In de mate van het mogelijke proberen we u op de hoogte te houden
van eventuele vertragingen en de corzaak ervan,

Uw kind wordt in zijn/haar bed of op een berrie naar het operatiekwartier gebracht en wordt
daar ontvangen door de anesthesist of de zaalverpleger

Uw kind wordt vervolgens teruggebracht naar zijn/haar kamer in het daghospitaal,

Op dat moment zal de verpleger de parsoon die u zal vergezellen verwittigen en kan hi| de
persoon inlichtingen verstrekken.

MNaast uw aanwezigheid mag uw kind bezoek ontvangen (max. 3 personen in de kamer)
vanaf 13 uur, tenzij de verpleging hier bezwaar tegen maakt.

De anesthesist zal aangeven wanneer uw kind mag eten en/of drinken. De verpleger zal dan
een maaltijd of tussendoortje brengen. Als uw kind nog zuigflessen drinkt, vergeet deze niet
mee te nemean, Indien nodig zal de verpleegster ze opwarmen.

De personen die uw kind vergezellen, kunnen zich bevoorraden in de winkel aan de
ingangshal van de kliniek (van 8:30 tot 18:00 uur) of in het zelfbedieningsrestaurant (tussen
12u en 14u, verdieping =1}, We vragen u om niets te eten of drinken in de kamer om het uw
kind nog niet moeilijker te maken

Tijdens uw verblijf zal een verpleegster de vitale gegevens van uw kind regelmatig
controleren en de pijn die hij/zij voelt evalueren. Het probleem van de pijn zal bij voorrang
door de verplegers worden behandeld en men zal u de nodige pijnstillers geven, meestal in
te nemen via orale weg om de doeltreffendheid van de pijnmedicatie te testen in het oogpunt
van de terugkeer naar huis. Aarzel om ons te vertellen hoe u zich voelt!

De chirurg van uw kind zal hem/haar nog een bezoek brengen om hem/haar toelating te
geven het ziekenhuis te verlaten en hij zal u (als die niet eerder is gebeurt) de volgende
behandelingen voorschrijven



Maak van het bezoek van uw chirurg gebruik om hem te vragen alle documenten die u nodig
hebt in te vullen (attesten, verzekeringsdocumenten, enz ) als dit niet eerder werd gevraagd,

Om niets te vergeten kunt u de checklist in deze map gebruiken,

Bij het verlaten van het ziekenhuis, krijgt u een tevredenheidsenquéte (die ook in andere
Belgische ziekenhuizen wordt gebruikt). We dringen er op aan dat u ons deze enguéte
terugstuurt, Gebruik hiervoor de voorgefrankeerde omslag: deze informatie is voor ons
bijzonder belangrijk om de kwaliteit van onze dienstverlening te verbeteren en om ons te
kunnen vergelijken met gelijkaardige eenheden.

Uw kind verlaat het ziekenhuis meestal voor 18 uur Het spreekt echter vanzelf dat we naar
een andere oplossing zoeken als dit om een of andere reden niet kan. Ofwel verlengen we
het verblijf van uw kind enkele uren in een andere eenheid "tijdelijke hospitalisatie”, ofwel
brengt hijizij de nacht door in het ziekenhuis als de geneesheer het raadzaam acht om
hem/haar onder observatie te houden of wanneer hij/zij zich absoluut niet goed genoeg voelt
om naar huis le gaan,

Alvorens de kamer te verlaten moet u, voorzien van het dossier van uw kind, langsgaan bij
het secretariaat van het heelkundige daghospitaal De secretaresse zal u uw documenten
teruggeven en u betaalt een voorschot voor de kosten van het verblijf van uw kind,

De huisarts of kinderarts wordt per post of per fax op de hoogte gebracht van de
hospitalisatie van uw kind en de afloop ervan.

De dag na de ingreep zal de verpleger of de medisch verantwoordelijk telefonisch contact
met u opnemen om te kijken hoe het gaat en om zeker te zijn dat uw kind de operatie
probleemloos heeft doorstaan.

Indien nodig kunnen ze u adviseren.

De hele Team van het heelkundige daghospitaal wenst U veel moed. U kunt gerust zijn, uw
kind is omringd door de beste zorgen

Heelkundig daghospitaal

Secretariaat: 02 556 58 00
Verpleging: 02 556 58 30



